SMART CITY



OKOS VAROS — SMART CITY

Az ,okos”, vagy az utébbi id6ben széles kérben hasznalt kifejezéssel ,intelligens vdros” a
legkevesebb eréforrds felhaszndlasaval, maximalis hatékonysaggal biztosit mindségi
szolgaltatasokat és magasabb életmin&séget a lakdinak és az oda latogatéknak, mindehhez a
lehet6 legjobban haszndlja fel a rendelkezésre all6 technoldgiat.

A Smart City az a hely, ahol a befektetések és az infrastrukturalis beruhazasok, révén egyszerre

valdsul meg a fenntarthatd gazdasag novekedése, a természeti erGforrasok hatékony
felhasznaldsa és az életmindség javulasa.

Az Okos Varosokat 6 6 pillére alapjan azonosithatjuk:

Tiszta és nem motorizdlt

kézlekedés
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Forrds: www.lechnerkozpont.hu

Okos gazdasag

A Smart Economy lényege, hogy elkotelezve a kornyezet, egy Osszetartd kozosség és az
energiabiztonsag irdnt, kombinalja a sikeres vallalkozdsok gyakorlatait és a megszileté uj,
innovativ Otleteket. A koncepcidé szerint ugyanis a jov6ben csak azok a gazdasagok
novekedhetnek, lehetnek sikeresek, akik képesek ezt véghezvinni.



Okos kérnyezet

Az urbanizacié révén folyamatosan ndvekszik az igény a fenntarthaté megoldasokra: biztos
energia ellatdsra, friss ivévizre, hatékony kozlekedésre és er6forrds-gazdalkoddsra. A varosok
meghatdrozd szerepet jatszanak a globalis klimavaltozdsban és sokszor érinttetek is annak
kdvetkezményeivel. Hogy szembe tudjanak nézni ezekkel a kihivasokkal energia hatékonyabbnak,
fogyaszto kozpontubbnak kell lennilik, hogy az Uj technolégiak felhasznalasaval egyltt Smart
City-vé valjanak.

Okos emberek

A Smart City annyiban tdbb egy technoldgiai infrastrukturdval kivaldan felszerelt varosnal, hogy
allampolgérai tudatosak. Egy Smart City, Smart Allampolgdra az, aki j6l képzett, kivalé oktatasban
részesil, magas szocidlis érzékenységl, fontos szamara az integracido és nyitott nemcsak a
kozosség és életének jobbitasa, hanem a vilag felé is.

Okos kormanyzas

A j6 kormanyzas a Smart City meghatarozo eleme, hiszen igy nyilik lehet8ség a hatékony
informdcié megosztasra, a fontosabb lgyek nyilt megvitatasara illetve a kdzos dontéshozatalra.
A koncepcio ezen elemében a technoldgia elengedhetetlen, melyen keresztil egyszerre valdsul
meg kildnbo6z6 szolgaltatasok széleskorl megosztasa és egyfajta visszacsatoldsi funkcio is. Ez az
elem igyekszik 6sszehangolni az egyéni és a kozosségi sziikségleteket, annak érdekében, hogy
valadi értéket teremtsen a tarsadalom szamara: kiilonb6z6 gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti
célok megvalésitasan keresztil.

Okos kozlekedés

A Smart Mobility a (tomeg) kozlekedéssel, annak tervezésével, kialakitasaval, modellezésével
foglalkozik. Ahogy a varosok nének egyre tobben jarnak autdval, busszal, villamossal, metréval,
ami révén a kozlekedés tervezés feladata egyre jelentGsebb lesz. A felmerilé problémakat
Ugyesen, hatékonyan, megbizhatdan és kérnyezettudatosan kell megoldani. Ezért nem elegendé,
ha csupan az informacios és kommunikacios technoldgidkat hivjuk segitségil, sziikség van
megfelel§ akcidtervekre, irdnyelvekre, melyek kijeldlik az utat a kozlekedési lehetdségek
szélesitésére, minGségbiztositasra és egy integralt varosi logisztika kialakitasara.

Okos életkoriilmények, életmindség

Egy Smart City-ben a lakdék élete sokkal komfortosabb, kényelmesebb, egészségesebb és
biztonsagosabb, mikdzben a kornyezet mindségére is kiemelt figyelem fordul. Mindez
érvényesiilhet, a mindennapi élet barmely teriletén legyen sz6 munkardl, tanuldsrél vagy
utazasrol. A cél, hogy egy befogadd, fenntarthatd, felel6sségtudatos és halas varosban élhessiink.



Okos varos tehat egy vdrosfejlesztési irany (koncepcio, stratégia), amelynek célja, hogy a
technoldgia felhaszndlasaval a jové varosa legyen hatékony, koérnyezetileg, gazdasagilag
fenntarthato, tarsadalmilag igazsagos.

Ez a cél négy f6 prioritas mellett érhetd el:

- Aszolgaltatasok mindségének és hatékonysagdnak javitdsa
- Az energia és mas eréforrasok takarékosabb felhasznalasa
- Az dllampolgarok bevonasa és az életmin@ség javitasa

- Gazdasagilag 6nfenntartd rendszerek megalkotasa

A szolgaltatasok minGségének és hatékonysaganak javitasa

A kozigazgatds szolgaltatd szemléletl reformja, nyitott kezelése és digitdlis infrastrukturaja
meggyorsithatja és leegyszer(sitheti az Ugyintézést, személyesebbé és hatékonyabba téve a
hivatali eljardsokat. Az adatok atlathatosaga kovethetévé és érthet6vé teszi az Gnkormanyzatok
és hatosagok munkajat. Az integracid az igazgatasi agazatok kozotti kompetencia kérdések
rendezésére is lehetGséget teremt.

Az energia és mas erdforrasok takarékosabb felhasznalasa

A globalis urbanizacié egyik f6 kérdése a varosiasodas alapvetSen fenntartatatlan eréforrds
igénye. A takarékosabb mikodés a koltségek és raforditasok optimalizdlasa mellett a varosok
Okoldgiai labnyomanak csokkentését is célozza. A kdrnyezeti terhelés csokkentése a karosanyag-
kibocsatason tul a varosok épitett kornyezetének klimatikus kérdéseire is kiterjed (pl. hGszigetek
kezelése).

Az allampolgarok bevonasa és az életminGség javitasa

A varosi életmin6ség a jol mikodé szolgaltatdsokon tul szamos komplex tényez6 fliggvénye,
amelyekben kiemelt szerepe van az allampolgarok egyéni és kozosségi aktivitasanak. A
konstruktiv és értékteremté részvétel, illetve a személyes felelGsség és kotédés kialakitasa nem
csupan a kozérzet és a kozélet szempontjabdl fontos, hanem kozvetlen gazdasagi és
versenyképességi hatasokkal is bir. A jov6 varosaiban a fejlesztésben és dontésekben, sét a
mUikodtetésben is egyre tobb (zleti, kozosségi és egyéni szerepl§ jelenik meg, és az okos
megoldasok ezeket az egylttm(ikodéseket hatékonyan tudjak elémozditani.

Gazdasagilag 6nfenntarté rendszerek megalkotasa

Az okologiai és tarsadalmi fenntarthatésag mellett alapvetd cél, hogy a létrejové rendszerek
gazdasagilag életképes és rugalmas modellt alkossanak. Ebbdl kifolydlag mar a fejlesztések
megtervezésekor olyan szervezeti megolddsokat, mddszertani és technoldgiai eszkdzoket
sziikséges valasztani, amelyek nem egyszeri és nem doéntéen kils6, tamogatas jellegl forrasokra
tamaszkodnak, illetve amelyek mikodtetése és fenntartasa plusz forrasokat vagy akar kdzvetlen
nyereséget termelhet a telepiléseknek.



Smart City modell résztvevdi

Az okos varos programok tobbszerepl6s modellként kezelik az okos varos kiépitését, a varos
kormanyzasat, mikodtetését. Ennek az EU programokban is megjelend elnevezése a PPPP
(Public-Private-People Partnership), amely a kézszféra, magdnszféra és emberek
egyiittmiikodésén alapul.

Az dnkormanyzatok jelent8sége a koordindcidban, a célok kijelolésében, a tarsadalmi garancidk
fenntartasaban és az egylttmdkodd szerepl6k okoszisztémajanak épitésében van. Ez pedig a
jovebeli varosok élhetGségének alapfeltétele.

A piaci megoldasokat szallito vallalkozasok a fejlesztésben és a szolgaltatdsban motivaltak, azaz
olyan felhasznaldbarat, hatékony megoldasok létrehozasaban, amelyek versenyképesek és
Uzletileg is fenntathatdk.

Kiemelendd azonban a felhasznaldk és polgarok kdzotti alapvetd kildnbség: a varosok tarsadalmi
és politikai kornyezetek is, ahol nem lehet tisztan Uzleti szempontokat érvényesiteni a
fejlesztésekben. Ezért fontos az allam szabalyozo, sztenderdizald és szolgaltatd szerepe, ami
kiterjedhet kozpontilag kezelt és helyben mdikodtetett rendszerekre is (pl. kozlekedés, e-
kozigazgatas, elektronikus szamlazas stb.)

A tudomanyos szféra a kutatds és a szakmai integracid, illetve a képzés irdanyabdl tud
er6forrasokkal tamogatni helyi programokat, amelyek az egyetemeken szileté koncepciokat a
piac irdnyaba tudjak tovabbitani.

A civil tarsadalom szerepe a meghatarozasoktol is fligg: polgarokrdl, allampolgarokrdl,
kozosségekrdl, civilekrél beszélve mas és mas szempontok szerint kiilonféle keretek allithatok fel.
Mi alapjan donthetd el, hogy egy varos hasznaléi miben lehetnek érdekeltek vagy felel8sek? Az
ott lakdk, az ott dolgozdk, az ott vallalkozdk vagy akar az oda latogatok kilénb6z8 csoportokat
alkotnak, amelyek nem feleltethet6k meg az allampolgar, bejelentett lakos, regisztralt
munkavallalé stb. kategdriaknak. Az okos varos stratégiaknak ezért kiemelt figyelmet kell
forditani a varoslakdk elérésére és a veliik folytatott parbeszédre, mert a valédi elkotelez6dések
nem a jogszabalyi kategdriak mentén fognak létrejonni.

Ebben tudnak jelent6s segitséget nyujtani a kilénbozd teriileteken tevékenykedd, kiilonb6z6
szakmai iranyultsagot képvisel6 civil szervezetek. Annak érdekében, hogy egy szakmailag
helytall6 Okos Varos fejlesztési modellt lehessen kialakitani a kovetkez6 iranyelveket és
értékelési szempontokat kell kovetni:

Nyitott és egylittmUkodé

- Varoslako és vallalkozas kdzpontu
- Részvételen alapuld

- Gazdasagilag fenntarthato

- Realisztikus



Okos Varos fejlesztési modell tartalma
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Az Okos Véros miikodési
modellje
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Gzleti modellje
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Kommunikacios Terv

Edukacids Terv

Partnerségi
végrehaijtasi terve

folyamat

Helyzetelemzés
ITS megalapozd vizsgalatok
elemzd 6sszefoglalasa

Kiegészit6 vizsgalatok

Varosértékelés
eredményeinek
osszefoglaldsa

Ervényben 1évé stratégiai és
fejlesztési  dokumentumok
osszefoglal6 értékelése

SWOT analizis

Stratégia
Az Okos Varos JovGképe

ITS célrendszerének
felllvizsgalata

A fejlesztés, az lzemeltetés, a monitoring, a visszacsatolasok
m(ikodési folyamatanak leirdsa, az egyes fazisokat ki és hogyan
koordinalja.

A koordinalo szervezet felépitése, tagjai, kapcsolddasa a varosi
dontéshozdi és fejlesztési szervekhez.

A varos fejlesztésének és lizemeltetésének atgondoldsa hosszu
tavy, fenntarthaté gazdasagi szempontbdl, a varos mint
szolgdltatd modell adaptaldasa, folyamat szinti bemutatasa.
Milyen jogi formaban mikodik a szolgaltatdasokat fejleszts-
Gzemeltet6 szervezet? Milyen mddon szamol el a vdérossal
pénziigyi kérdésekben?

A partnerségi folyamat elhelyezése a varosfejlesztési és
m(ikodési modelljében.
Kulcsszerepl6k feltérképezése, a bevondsuk stratégidja.

Okos Varos Kampdny, tdjékozdéddsi és csatlakozdsi, bevonasi
lehetdségek, eredmények kommunikalasi eszkozei.

Célcsoportok, témak definidldsa, edukacids médszerek.

A2a-A2b-A2c szereplék, akcidk

végrehaijtasi tervben.

feladatok, rogzitése egy

ITS megalapozd vizsgalatainak, adatainak elemzése megadott
szempontok alapjan.

A varosi szolgdltatasok, adatvagyon és egylttm(kodések
feltérképezése és elemzése, megadott szempontok alapjan.
Atjarhatésagi matrix vizsgélata adott témdkban.

A vdros helyzetének bemutatdsa az okos vdros

alrendszerek mentén.

egyes

Az érvényben lévé helyi stratégidk és fejlesztési tervek céljainak
Osszefoglalasa.

SWOT analizis az eddigi fejezetek alapjan.

A jovbkép rovid ismertetése.

Az ITS célok fellilvizsgdlata, Osszevetése az okos vdros hat
alrendszerével.
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Az Okos Varos Célrendszere

Forrastérkép

Cselekvési Terv

Az Okos Viros fejlesztések
megvaldsitasanak
Intézkedései és a hozzajuk
tartozé Projektjavaslatok
Programmenedzsment és
Programterv

Uzleti terv /Finanszirozasi
modell

A megvaldsithatdsag
kockazatai

Az Okos Viéros Fejlesztés
megvaldsitasanak elényei,
keletkezé értékek

Monitoring Rendszer és
Eredménymutatdk

Az okos véros célrendszerének feldllitdésa a SWOT alapjan, az
érvényes stratégiak és ITS célrendszereire alapozva.

Az egyes intézkedésekhez rendelhetd forrastipusok (sajat, piaci,
tdmogatas) szambavétele.

Az egyes intézkedések és az alajuk bonthato projektek részletes
ismertetése tablazatos formaban.

A részletes programterv, a fejlesztési (itemterv és az akcidterv
részletes kidolgozasa az Utmutaté alapjan.

A részletes pénzigyi terv, a projekt szint(i forrastérkép
kidolgozasa és a gazdasagi-tarsadalmi hatasok szamszer(sitése.

Kockazatelemzés készitése a fejlesztések egészére atfogdan.

Az egyes projektek és a komplex fejlesztési
megvaldsitasanak elényei, ezek dsszefoglalasa.

folyamat

A bevezetni tervezett monitoring rendszer leirdsa, felelGsok, a
valtoztatds-igények kezelésének moddja. A projektek és
intézkedések adatlapjan megadott mutatdknak 6sszefoglaldsa,
mérési modjuknak és gyakorisaguknak.

Hivatkozds: www.lechnerkozpont.hu



